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  Вичугской межрайонной прокуратурой в связи с поступившими обращениями граждан
проведена проверка исполнения Генеральным агентством в г. Вичуга филиала ООО
«Росгосстрах» в Ивановской области законодательства о защите прав потребителей при
заключении договора обязательного страхования гражданской ответственности
владельцев транспортных средств (далее – договор ОСАГО).

  

Проверкой установлено, что в нарушение ч. 2 ст. 16 Закона РФ от 07.02.1992 №2300-1
«О защите прав потребителей», ч. 1 ст. 421, ч. 3 ст. 426 ГК РФ сотрудниками
Генерального агентства в городе Вичуга филиала ООО «Росгосстрах» в Ивановской
области необоснованно отказывается в заключении договора ОСАГО. Заключение
договора ОСАГО осуществляется только при условии одновременного заключения
договора страхования водителей и пассажиров от несчастных случаев, что значительно
увеличивает стоимость страховой премии и является недопустимым.

  

Владельцы транспортных средств, которым было отказано в заключении договора
ОСАГО по причине необходимости одновременного заключения договора страхования
жизни от несчастного случая, который они заключать не желали, обратились в
прокуратуру.

  

Межрайонной прокуратурой в связи с выявленными нарушениями 29.11.2013 в адрес
директора филиала ООО «Росгосстрах» в Ивановской области внесено представление
об устранении нарушений законодательства.

  

По результатам рассмотрения представления требования прокурора в интересах
граждан полностью удовлетворенны, с гражданами заключены договоры ОСАГО без
каких-либо иных договоров добровольного страхования, за допущенные нарушения
руководитель Генерального агентства в г. Вичуга филиала ООО «Росгосстрах» в
Ивановской области привлечена к дисциплинарной ответственности.
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