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  Прокуратура Архангельска выявила нарушения законодательства в деятельности
филиала ООО «Росгосстрах» в Архангельской области.

  

Из истории вопроса: в «Росгосстрахе» ОСАГО перестали оформлять без
дополнительной страховки от несчастных случаев. Также большинство автовладельцев
столкнулись с проблемой отсутствия бланков для ОСАГО в офисах страховой компании.

  

Редакция «Двины-Информ» отправляла официальный запрос в прокуратуру по поводу
проблемы оформления полисов ОСАГО, которая уже с конца 2013 года муссируется в
Поморье.

  

Как сообщили «Двине-Информ» в региональной прокуратуре, после проверки в
Октябрьский суд г. Архангельска направлено заявление в интересах неопределенного
круга лиц об обязании данной страховой компании прекратить указанные нарушения.

  

За совершение противоправных действий, предусмотренных ст. 14.7, 17.8 КоАП РФ,
применяется административное наказание в виде штрафа, налагаемого на граждан,
должностных и юридических лиц.

  

В силу положений Федерального закона «О защите прав потребителей» к отношениям,
связанным со страхованием для личных, семейных, домашних, бытовых и иных нужд, не
связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, подлежит
применение законодательства о защите прав потребителей. В соответствии с законом
защита прав потребителей осуществляется судом.

  

Если граждане при заключении договора ОСАГО полагают, что действиями
(бездействием) страховой организации, причинен ущерб, нарушены права и законные
интересы, незаконно возложены обязанности, им надлежит оспорить действия
страховой организации в порядке гражданского судопроизводства с применением
способов защиты гражданских прав, предусмотренных, в частности, ст. 12 Гражданского
кодекса РФ (возмещение убытков, взыскание неустойки, прекращения или изменения
правоотношения, восстановление положения, существовавшего до нарушения права, и
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др.).

  

Проверку страховой компании «Росгосстрах» также проводит антимонопольная служба
по Архангельской области. УФАС было возбуждено дело по признакам нарушения
закона «О защите прав конкуренции», которое сейчас находится на рассмотрении.
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