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  Банк России проведет анализ причин резкого снижения числа урегулируемых
страховщиками убытков по ОСАГО, сообщил на конференции по страхованию директор
департамента страхового рынка ЦБ РФ Игорь Жук.

  

«Нам предстоит проанализировать причины – действительно ли страховые компании
научились минимизировать свои убытки или они просто бегают от клиентов, и тогда
очевидно все закончится новым ростом недовольства клиентов», – сказал он.

  

При этом Жук отметил, что у ЦБ вызывает тревогу «ноу-хау» страховщиков, в частности,
перенос центров урегулирования убытков из областных центров в отдаленные
населенные пункты.

  

Как сообщалось ранее, по итогам 9 месяцев 2014 года количество заявленных
страховщикам убытков по ДТП впервые с момента введения ОСАГО (2003 году)
снизилось на 9,9% – с 2 млн до 1,8 млн случаев.
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