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Уральские страховщики подсчитали страховые события, имеющие признаки
мошенничества. В частности, специалисты отдела расследования САО «Экспресс
Гарант» после изучения ситуации в течение восьми месяцев этого года пришли к выводу,
что пять процентов обращений от общего числа страховых событий, заявленных
клиентами компании, имеют признаки мошенничества.

      

  

В большей степени мошенничество со стороны клиентов отмечено в автостраховании
(каско, ОСАГО), также зафиксированы подобные случаи в личном страховании (от
несчастного случая) и имущественном страховании. В числе наиболее распространенных
видов мошенничества внесение в список повреждений при ДТП повреждений,
полученных ранее, умышленная порча или уничтожение объектов страхования,
инсценировка страхового случая, получение страхового возмещения в нескольких
страховых компаниях, завышение цены объекта страхования относительно его реальной
стоимости при заключении договора страхования.

  

Как отметили в отделе по расследованию САО «Экспресс Гарант», для предотвращения
мошенничества у каждой страховой компании существует специальный перечень
признаков, закрепленных инструкцией, которые позволяют выявлять подобные
обращения в процессе урегулирования убытков. Однако доказать факт страхового
мошенничества и довести дело до суда возможно далеко не всегда. По словам
специалистов, зачастую мошенник, понимая, что его обман раскрыт, забирает заявление
о якобы страховом событии и в страховую компанию больше не обращается. На
недавнем совещании сотрудников служб безопасности страховых компаний УрФО,
которое прошло в Екатеринбурге по инициативе Союза страховщиков Уральского
региона «Белый соболь», была разработана схема взаимодействия страховщиков УрФО
по оповещению о возможных случаях мошенничества и фигурантах, участвующих в
криминальных схемах, и координации действий с правоохранительными органами.
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