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Пострадавшие в ДТП в Греции туристы и их родственники имеют право на получение
компенсации от компании, в которой был застрахован автобус, сообщил на
пресс-конференции эксперт Общественной палаты, глава клуба защиты прав туристов
Дмитрий Давыденко.

      

  

Автобус, перевозивший российских клиентов туроператора «Музенидис Трэвел»,
перевернулся на 22-м километре трассы Салоники–Халкидики по дороге в аэропорт в
пятницу в 4:30 утра по местному времени (3:30 мск). Туристы из гостиниц направлялись в
аэропорт Македония, откуда должны были вылететь двумя рейсами в Самару и
Санкт-Петербург. В результате ДТП четверо туристов погибли и 30 получили травмы.

  

«Каждое транспортное средство застраховано. Туристы и их родственники имеют право
на компенсации от компании, в которой был застрахован автобус. Как показывает
практика, автобус имеет даже не одну, а две страховки. В Турции во время аварии
автобуса родственники погибших получили по 100 тысяч долларов. Этим должны
заниматься адвокаты компании, туроператорской или страховой», – рассказал
Давыденко.

  

Эксперт добавил, что туристы имеют право и на получение компенсации от компании,
которая организовала поездку. «Задача компании, где были застрахованы туристы –
ВСК, – провести лечение и репатриацию на родину. Если туристы застрахованы от
несчастного случая, то страховщик должен им деньги. Но, как правило, туристы не
страхуются от несчастного случая», – уточнил он.

  

Давыденко напомнил, что Ростуризм ранее проводил активные консультации с
турецкими и египетскими партнерами, достигнув соглашений, которые уже реализованы.
«По настоянию российской стороны турецкие власти приняли закон, по которому вся
неотложная медицинская помощь россиянам оказывается независимо от того, есть у них
страховка или нет. Египетские автобусы оснастили передатчиками GPS, позволяющими
отслеживать, где находится автобус и превышает ли он скорость. Такая же система
сейчас используется в Турции каждым крупным туроператором. Сильно сократилось
количество ДТП со смертельным исходом и в Турции, и в Египте», – рассказал эксперт.
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Он выразил надежду, что и Греция предпримет такие же меры. «Там дороги горные,
достаточно опасные», – подчеркнул Давыденко.

  

Источник: РИА «Новости» , 14.09.12

  

Автор: Батырь Ю.
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