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В целях повышения открытости, более оперативного реагирования на запросы клиентов
и установления эффективной обратной связи Государственная страховая компания
«Югория» создала свою страницу в социальной сети «ВКонтакте». Официальное
сообщество страховщика доступно по адресу vk.com/ugoria24.

  

Теперь каждый пользователь социальной сети может задать вопрос специалисту
компании, оставить отзыв или предложение, а также получить оперативную
информацию о деятельности компании, ее акциях, конкурсах и других мероприятиях.

  

Для упрощения процедуры обращения клиентов на странице «Югории» открыта
интернет-приемная компании в виде форума «Жалобная книга».

  

Ранее страница ГСК «Югория» была создана также в соцсети «Фейсбук» –
facebook.com/ugoria.

  

Источник: Википедия страхования , 16.05.13
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