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Большинство компаний в мире не готовы к природным катаклизмам, несмотря на
признание серьезности данных рисков. Такой вывод содержится в исследовании
«Природные катастрофы: бизнес-риски и готовность», проведенном компанией
Economist Intelligence Unit по заказу группы Zurich Insurance (Zurich).

  

Так, треть компаний в мире (27%) не проводит систематическую оценку бизнес-рисков,
связанных с природными катастрофами. Только некую форму сценарного анализа в
этой сфере применяют 45% респондентов, другие (16%) привлекают третьи стороны
для оценки рисков. Каждая пятая компания (19%) не утвердила какой-либо стратегии по
снижению IT-рисков, связанных с природными катаклизмами. Однако такие меры не
дают необходимого контроля и равномерности в управлении рисками.

  

Респонденты признают, что перерывы в бизнес-процессах в результате природного
катаклизма коснутся многочисленных аспектов предпринимательской деятельности и
особенно серьезно они могут отразиться на непрерывности IT-поддержки (46%),
важнейших функциях бизнеса (44%) и управлении цепочками поставок (44%).

  

Однако всего 31% компаний используют страхование рисков, чаще всего в качестве
дополнения к собственным попыткам управления рисками на предприятии, и лишь
немногие (5%) применяют полный набор доступных им надежных инструментов по
снижению рисков.

  

«Нехватка ресурсов и незнание технических ноу-хау является самой распространенной
причиной неспособности организаций разработать и внедрить более эффективные
процессы управления рисками», – говорит Аксель П.Леман (Axel P.Lehmann), директор
по управлению рисками группы Zurich. По его словам, многие респонденты не смогли
предоставить наглядную бизнес-модель для инициатив по управлению рисками. Между
тем, в случае природного катаклизма прежде всего возникает трудность в управлении
цепочками поставок, так как в целом они находятся вне зоны непосредственного
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контроля организации. Учитывая это, очень важно подготовиться и правильно понять те
риски, которым подвержена компания. «Как показало исследование, многие
организации предпринимают шаги в данном направлении, однако им нужно будет
приложить гораздо больше усилий, прежде чем риски природных катаклизмов можно
будет адекватно контролировать», – заключил А.Леман.

  

Исследование проводилось по всему миру зимой 2013 года, было опрошено 170
директоров средних и крупных компаний из 19 различных областей, в том числе 6%
проанализированных предприятий работают в государственном секторе.

  

Источник: Википедия страхования , 08.07.13
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