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Филиал страховой компании «МАКС» в Ульяновске прошел проверку Управления ФАС по
Ульяновской области.

  

По результатам проведенной проверки, которая проходила с 12 апреля по 25 мая 2014
г., фактов отказов в заключении договоров ОСАГО и навязывания дополнительных
услуг не установлено.

  

ФАС запросила большой объем материала, который в короткий срок был предоставлен
головной компанией ЗАО «МАКС» из информационной системы.

  

Проверка подтвердила, что ЗАО «МАКС» осуществляет свою деятельность строго в
соответствии с законодательством РФ.

  

Генеральный директор СК «МАКС» Надежда Мартьянова отмечает: «Несмотря на то
что Ульяновск и Ульяновская область – один из самых убыточных регионов,
обремененный наличием организованных групп «автоюристов», никаких нормативных
документов, позволяющих филиалу отказывать в заключении договоров ОСАГО, в
компании нет. Однако, как страховщик, я вынуждена дать разъяснения проверяющим
органам, что между фразами «навязывание услуг» и «кросс-продажи» существует
разница. Задача страховщика – развивать страховую культуру населения, разъяснить
наличие преимуществ страхования, чтобы сберечь то, чем граждане владеют: дома,
квартиры, автомобили, имущество. И если этого не сделать, то культура страхования
всегда будет на низком уровне. И речь идет не об экзотическом страховании, которое
существует во всем мире, например, страхование частей тела, страхование адвокатских
услуг, страхование голоса и слуха, а лишь о самом необходимом в жизнедеятельности
человека».
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Информация предоставлена компанией

  

Источник: Википедия страхования , 02.06.14
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