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Центр урегулирования убытков страховой компании «Согласие» в Москве переехал в
новый офис, расположенный по адресу: 2-й Южнопортовый пр-д, д. 18, стр. 9. Номер
телефона остался прежним: +7 (495) 739-01-01.

  

Клиенты СК «Согласие» по достоинству оценят комфорт нового офиса Центра
урегулирования убытков, удобство подъездных путей к нему, а также значительно
увеличившуюся парковочную зону.

  

«На протяжении ряда лет офис урегулирования убытков размещался по адресу:
Графский переулок, 12Ас1. Однако со временем, в связи с динамичным ростом числа
обращающихся в компанию клиентов и, как следствие, увеличившимся количеством
урегулирования убытков, офис уже не мог обеспечить необходимый сервис. Переезд в
более просторный офис позволил нам в разы улучшить качество клиентского сервиса
благодаря расширению менеджерского состава, осуществляющего прием заявлений,
уютной зоне ожидания, освещенной парковке на более чем 70 машиномест, а для тех,
кто приезжает к нам с детьми, предусмотрен детский уголок. Мы по-прежнему остаемся
в шаговой доступности от метро. Время пути от станции метро «Кожуховская» займет не
более 10 минут», – отмечает Алексей Данильченко, директор по урегулированию
убытков по массовым видам страхования страховой компании «Согласие».

  

График приема посетителей не изменился, как и прежде, Центр урегулирования
убытков по каско работает с 8:00 до 20:00 с понедельника по субботу, а по ОСАГО – с
9:00 до 18:00 с понедельника по пятницу и в субботу с 9:00 до 15:00.

  

  

Информация предоставлена компанией
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