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С начала августа страховая компания «РОСНО-МС» активно занимается оформлением
заявлений на получение москвичами новых удобных и компактных электронных полисов
обязательного медицинского страхования. За прошедшие три недели в компанию
«РОСНО-МС» уже обратилось более 11000 жителей города.

  

Выдача технологичных полисов производится в рамках инициированной столичными
властями программы. РОСНО-МС, учитывая важность и социальный характер
мероприятия, предоставляет бесплатную доставку электронных полисов ОМС льготным
категориям граждан, для работающего населения организована услуга по оформлению
электронного полиса ОМС на рабочем месте, в Москве развернута сеть пунктов выдачи
полисов, многие из которых расположены вблизи районных медицинских учреждений.

  

Вместе с тем, кампания будет сопровождаться разъяснительной работой о правах
застрахованных по ОМС граждан. Актуальность пояснений продиктована малой
осведомленностью населения в этих вопросах. «Из нашей практики работы могу сказать:
немногие знают, что при получении медицинских услуг по полису ОМС любой гражданин
имеет право на полноценную и своевременную защиту своих законных интересов. Если,
например, медучреждение, входящее в систему ОМС, оказало медицинскую помощь
некачественно, потребовало за услугу оплату из личных средств застрахованного лица
или отказало ему в ее предоставлении. Проблем, с которыми сталкиваются граждане в
сфере здравоохранения, немало. При возникновении подобных ситуаций главным
помощником начиная с момента возникновения проблемы является страховая
медицинская организация», – прокомментировал заместитель генерального директора –
директор Московской региональной дирекции ОАО «РОСНО-МС» Владимир
Дереглазов.
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