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Полис не только компенсировал клиентке «РЕСО-Гарантии» затраты на ремонт ее
собственного жилья после залива, но и возместил ущерб, который хлынувшая вода
нанесла квартире соседей.

  

Страховой случай произошел в петербургской четырехкомнатной квартире площадью
140 кв. м. Купив квартиру и сделав в ней ремонт, петербурженка застраховала
конструкцию жилья, отделку, мебель, а также свою гражданскую ответственность
перед соседями по полису «Домовой-Премиум». И уже через несколько месяцев полис
ей пригодился.

  

Авария произошла, когда никого не было дома. В системе холодного водоснабжения
треснула гайка встроенного фильтра очистки, и хлынувшая через трещину вода залила
всю квартиру страховательницы, а также жилище соседей этажом ниже.

  

Вода испортила в квартире клиентки напольное покрытие, плинтусы, частично обои,
ковры, дорогую технику, мебель и межкомнатные двери. У соседей сильно пострадали
натяжные потолки, на стенах и мебели образовались потеки и разводы.

  

В соответствии с отчетом независимых экспертов, которые провели осмотр двух
квартир, «РЕСО-Гарантия» выплатила клиентке 938 тыс. рублей за поврежденную
отделку и мебель. Соседи получили 92 тыс. рублей.
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