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18 мая 2016 г. состоялась масштабная пресс-конференция, посвященная решению
проблемы доступности медицинской помощи детям. Компания «ВТБ Страхование» и
онлайн-проект «Педиатр 24/7», созданный при поддержке НИИ неотложной детской
хирургии и травматологии под руководством Л.М. Рошаля, предложили новый для
России подход к обеспечению своевременной и необходимой медицинской помощи
детям – страховой полис «Детский доктор».

  

Проблема оперативного доступа к качественной медицинской помощи стоит достаточно
остро как в регионах, так и в столице. Решить этот вопрос возможно благодаря
использованию современных программ телемедицины и добровольного страхования.

  

«Последние несколько лет мы занимаемся продвижением на рынок продуктов личного
страхования и видим, что потребность граждан растет именно в медицинском
страховании. Люди действительно стали больше думать о своем здоровье, о здоровье
детей и близких, – рассказывает Олег Меркулов, первый заместитель генерального
директора «ВТБ Страхования». – Для нас очень важным является вопрос
удовлетворенности клиентов в наших услугах и лояльности к нашей компании. Поэтому в
качестве партнера мы выбрали онлайн-проект «Педиатр 24/7», который сумел сделать
лучшую в России технологическую платформу и обеспечить высокое качество работы
системы».

  

Страховой полис «Детский доктор» – это инновационный продукт, который позволит
получать качественные медицинские консультации 24 часа в сутки 7 дней в неделю без
визита в лечебное учреждение. Связаться с ведущими врачами-педиатрами и
профильными специалистами и получить второе мнение опытного профильного
специалиста о поставленном диагнозе и способах лечения, помощь в расшифровке
анализов, рекомендации по уходу за ребенком и профилактике заболеваний можно
посредством текстовых сообщений, аудио- и видеосвязи везде, где есть доступ к
Интернету. А при отсутствии подключения можно воспользоваться традиционной
телефонной связью.

  

Получить консультацию можно в течение 3 минут с момента обращения. Для этого
достаточно зарегистрироваться на сайте или скачать мобильное приложение «Педиатр
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24/7», выбрать специалиста и удобный способ общения. В рамках онлайн-проекта
«Педиатр 24/7» пользователи могут связаться с врачами высшей категории,
специалистами узкого профиля, в том числе докторами из НИИ неотложной детской
хирургии и травматологи, руководителем которого является Леонид Рошаль.

  

«Оставаясь приверженцем государственной системы здравоохранения, считаю, что мы
должны создавать условия для тех родителей, которые готовы оплачивать
консультации у детских специалистов, – говорит Леонид Рошаль. – Я отчетливо
понимаю, что это не решит все проблемы детского здравоохранения в России, но
расширит возможности тех, кто нуждается в дополнительной информации».

  

«Мы создали доступный и удобный в использовании онлайн-сервис. Любой родитель из
любой, даже самой удаленной точки России, может получить необходимую
консультацию у опытного врача. Одной из ключевых задач нашего сервиса является
повышение доверия к докторам. На сайте есть данные о каждом консультирующем
специалисте: о его опыте, уровне квалификации, профессиональных достижениях», –
объяснил Денис Юдчиц, руководитель проекта «Педиатр 24/7».

  

Востребованность программы удаленной консультативной помощи подтвердил и Оганес
Саруханян, доктор медицинских наук, заместитель директора НИИ неотложной детской
хирургии и травматологии по науке: «Этот сервис дает возможность дистанционного
доступа к необходимым медицинским консультациям. Я вижу в этой инициативе очень
важную социальную составляющую, сейчас не каждый может получить консультацию
специалиста высшей категории. Благодаря таким проектам это становится возможным».

  

Помимо страхового полиса «Детский доктор» «ВТБ Страхование» представило и другие
новые продукты из линейки медицинского страхования. Полис «ОтЛичная поликлиника»
– уникальная программа страхования по оказанию качественной медицинской помощи
взрослым. И «Медконтроль» – специальные программы медицинских обследований для
выявления проблем со здоровьем на ранней стадии. Новая линейка страховых
продуктов – это новое решение проблемы доступности медицинских услуг в России,
основанная на опыте отечественного и западного страхования.

  

Продукты «Детский доктор», «ОтЛичная поликлиника» и «Медконтроль» помогут
сэкономить время и деньги на получение медицинских услуг высокого уровня,
оформление страхового полиса – удобный формат позволяет купить готовый продукт,
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без поездок в офис страховой компании и дополнительного медицинского
обследования.

  

Кроме того, важным преимуществом является отсутствие каких-либо ограничений за
исключением возрастной категории: на страхование принимаются любые группы
населения, в том числе инвалиды и беременные женщины. При этом возрастной лимит
для взрослых увеличен до 75 лет – уникальное предложение на российском рынке.

  

Приобрести полисы можно во всех отделениях банка «ВТБ24». В ближайшее время
также запланированы продажи и в других партнерских сетях.

  

Источник: Википедия страхования , 19.05.16
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