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Страховщики жизни несут многомиллионые потери от деятельности мошенников. Такую
оценку привел президент Всероссийского союза страховщиков (ВСС) и Российского
союза автостраховщиков (РСА) Игорь Юргенс на конференции «Барьер — 2016. Борьба
со страховым мошенничеством — профилактика, защита, расследование».
«Мы видим, как в страховании жизни начинаются новые тяжелые проблемы, связанные
с деятельностью мошенников. Это многомиллионные потери. Страховщики жизни всегда
были объектом мошенников, об этом написаны целые романы», — сказал он.
По мнению И.Юргенса, необходимо построить эффективную систему борьбы с
мошенничеством на страховом рынке, не ограничиваясь просто работой с отдельными
регионами. «Пока дойдем до каждой губернии, в автостраховании получим больше
проблем», — добавил он.
И.Юргенс сообщил, что ВСС и РСА активно взаимодействуют по этим вопросам с
федеральными органами госвласти и Банком России.
При этом он указал на проблему отсутствия статистики по мошенничеству. «Грузим эту
информаци плохо, в том числе иногда страховщики не хотят судиться, предполагая
заранее, что это бесполезно, иногда страховщикам проще расплатиться. Но уступая этой
болезни, мы можем упасть под ее тяжестью», — продолжил глава страховых союзов.
Он добавил, что любой мегаполис в других странах является объектом атак страховых
мошенников. Например, в Лондоне отмечается до 20% мошенничества в
автостраховании. В лондонской полиции создано целое подразделение по борьбе с
автомошенниками в этом городе, подчеркнул он.
Опыт других стран подсказывает создание специальных страховых дознавателей,
которые могут затребовать много информации. «У нас этого нет, это можно решать
законодательными мерами», — заключил И.Юргенс.
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