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  Владелец Lexus из Красноярского края решил стать богаче на 400 тыс. руб., получив
выплату во второй раз за автомобиль, еще разбитый в Краснодаре. Не получилось.
Застрахованное лицо обратилось в «АльфаСтрахование» по поводу повреждений
автомобиля Lexus IS250, якобы пострадавшего по вине водителя УАЗ. Во время осмотра
авто представители страховой компании пришли к выводам, что условия ДТП и
механизм полученных повреждений могут вызывать сомнения. Их усилило и то, что
заявитель не смог дать исчерпывающих ответов о произошедшей аварии: не владел
подробностями и не мог пересказать механизм ДТП.
Заподозрив мошенничество, служба безопасности компании начала поиск прошлых ДТП
с участием данного транспортного средства. Оказалось, что на другом конце страны, в
Краснодарском крае, в октябре 2017 г. уже было обращение в другую страховую со
схожими повреждениями по этому же автомобилю Lexus, но совсем от другого
владельца. Коллеги прислали архивную фотографию, а служба безопасности
«АльфаСтрахование» обратилась к трасологам.
Во время встречи с клиентом, которую тот изначально пытался избежать, специалисты
страховщика предложили ему поэлементно сравнить заявленные повреждения с теми,
которые были получены в октябрьской аварии. Застрахованное лицо от трасологии
отказалось, как и от желания получить незаконную выплату.
«Наши специалисты смогли разоблачить мошенников, которые после аварии в одном
конце страны пытались получить возмещение за те же повреждения в другой ее части.
Благодаря большому опыту работы, они смогли найти правду и предотвратить
преступление», – говорит руководитель управления по урегулированию убытков
Сибирского и Дальневосточного регионального центра Любовь Ермохина.
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