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  В связи с большим количеством вопросов, поступающих в «Ингосстрах» от клиентов
«Натали Турс», сообщаем, что все страховые полисы выезжающих за рубеж СПАО
«Ингосстрах», купленные туристами в составе турпакетов «Натали Турс», являются
действующими, несмотря на проблемы, возникшие в деятельности туроператора. Все
свои обязательства перед туристами «Натали Турс» по полисам выезжающих за рубеж
«Ингосстрах» выполнит в полном объеме согласно заключенным договорам.
Напоминаем, что страховые полисы начинают действовать с момента пересечения
туристами границ зарубежных государств. При наступлении страховых случаев туристам
следует обращаться в ассистанскую компанию по телефонам, указанным в полисе или
на сайте СПАО «Ингосстрах», для организации оказания медицинской и
медико-транспортной помощи.
С 30 июня туроператор «Натали Турс» отменил все чартерные рейсы на курорты. С 4
июля аннулировал все туры, в том числе и полностью оплаченные, с вылетами до 30
сентября.
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