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С 1 июля «АльфаСтрахование» будет осуществлять компенсационные выплаты от имени
Российского Союза Автостраховщиков (РСА) не только в Москве и Казани, но и еще в 83
представительствах в различных регионах РФ.
Контактные телефоны, адреса офисов размещены на сайте РСА. С 31 мая АО
«АльфаСтрахование» оказывает услуги по осуществлению компенсационных выплат и
представлению РСА в судах по спорам, связанным с компенсационными выплатами, в
Москве и Казани. 
Порядок получения компенсационных выплат регламентирован Федеральным законом
от 23.04.2003 №40-ФЗ «Об обязательном страховании гражданской ответственности
владельцев транспортных средств». Начиная с 2004 года РСА производит выплаты из
гарантийного фонда в тех случаях, когда страховое возмещение не может быть
выплачено.
Если в результате ДТП нанесен вред имуществу, выплаты осуществляются только в
случаях признания страховщика банкротом или отзыва у него лицензии на
осуществление страховой деятельности. Возмещение вреда, причиненного жизни и
здоровью также производится, когда виновник аварии неизвестен или у него нет полиса
ОСАГО.
Ранее аналогичный договор был заключен между РСА и двумя страховыми компаниями
— ВСК и “МАКС”.
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