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  На Международном форуме «Всемирный день качества – 2025» СОГАЗ предложил
предприятиям сферы HoReCa и производителям пищевой продукции модульные
программы для управления рисками.

  Комплексные решения включают не только классическое страхование имущества и
ответственности за качество продукции, но и покрытие простоев и перерыва в
производстве, а также защиту от рисков, связанных с отзывом партии товаров с рынка.

  Отдельный модуль посвящен защите поставок и включает страхование торговых
кредитов. Также СОГАЗ планирует развивать параметрическое страхование грузов,
которое позволит, например, моментально получать выплату при несоблюдении
температурного режима при перевозках.

  В основе отраслевого подхода СОГАЗа упрощенные процедуры урегулирования
убытков, оперативная поддержка и механизмы предварительных выплат в случае
реализации риска, чтобы обеспечить финансовую стабильность предприятий и не
допустить приостановку их деятельности. Модульные программы ориентированы на
потребности бизнеса и закрывают основные риски, с которыми сталкиваются компании,
работающие в сфере поставки товаров и услуг.

  При наступлении страхового случая СОГАЗ проводит расследование для установления
истинной причины дефекта в цепочке «поставщик – дистрибьютор – производитель».
Это мотивирует участников работать над качеством сервиса, что в конечном итоге
повышает доверие потребителей и прозрачность во всей цепочке создания стоимости.

  «Сегодня качество в сфере HoReCa и любого бизнеса в целом — это не только вопрос
соблюдения стандартов обслуживания. Это целая экосистема, где производитель,
поставщик и дистрибьютор несут общую ответственность перед конечным
потребителем. В этой цепи одна из важных ролей медиатора и гаранта отводится
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страховой компании. В конечном счете, реальное качество невозможно без финансовой
ответственности, а значит — без надежного страхового партнера, который гарантирует,
что стандарты будут соблюдены не только на словах, но и материально подкреплены»,
— подчеркнул Иван Некипелов, владелец продукта «Ответственность юридических
лиц» АО «СОГАЗ».

  

Википедия страхования
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