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  В 2025 году Югория продолжила фиксировать устойчивый рост
спроса на страхование от укусов клещей. За прошедший год
количество застрахованных клиентов по программе «Антиклещ Ю» —
более 776 тысяч человек, что на 12% больше, чем годом ранее. По
программе «Антиклещ Ю» в 2025 году Югория суммарно выплатила
более 58 млн рублей. За медицинской помощью обратились более 14
тысяч клиентов, пострадавших от укусов клещей в различных регионах
России. Наиболее часто оказываемыми медицинскими услугами стали
удаление и исследование клеща, а также введение иммуноглобулина.
Помимо сайта и офисов компании, теперь клиенты могут оформить
страхование от укуса клеща через удобный бот в мессенджере MAX.
  

Югория также значительно расширила клиентские сервисы ДМС в 2025 году.
Застрахованные клиенты компании могут самостоятельно выбирать медицинскую
организацию, специалиста и удобное время приёма, сокращая путь от обращения до
получения медицинской помощи. Ближайшую медицинскую организацию можно также
уточнить по номеру бесплатного круглосуточного контакт-центра Югории
8-800-100-82-00.

  

«Мы видим не только рост количества оформленных полисов, но и наблюдаем
изменение потребительского поведения. Всё больше людей принимают осознанное
решение заранее позаботиться о защите своего здоровья и финансов, оформляя полис
до начала сезона активности клещей. Для нас это показатель доверия к продукту и
зрелости спроса. Наша задача — не только обеспечивать доступность медицинской
помощи для людей, но и регулярно развивать сервисные решения, которые делают
покупку полиса и получение помощи максимально простыми. Устойчивый рост программы
подтверждает её востребованность и эффективность как для клиентов, так и для
бизнеса», — отметила заместитель генерального директора по личным видам
страхования Оксана Оболенская.

  

По данным Роспотребнадзора, в России с начала сезона 2025 года за медицинской
помощью из-за укуса клеща обратилось свыше 509 тысяч человек — на 18% больше
аналогичного периода предыдущего года. В некоторых регионах введение
иммуноглобулина после укуса клеща по-прежнему доступно в рамках обязательного
медицинского страхования, но это зависит от ряда факторов. Несмотря на рост цен на
медицинские услуги, полис от укуса клеща остаётся доступным по стоимости решением,
позволяющим обеспечить своевременную и качественную медицинскую помощь, а также
сохранить финансовую стабильность.
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    Википедия страхования, 12.03.2026 г.
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