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  Страховая компания «Согласие» и российский оператор мобильной
связи Т2 запустили программу страхования от мошенничества «Деньги
под защитой». Подключить её смогут все абоненты.
  

Мошеннические схемы — не редкость: по телефону, в SMS и мессенджерах, с
банкоматами и наличными. Чтобы похитить все сбережения жертвы, достаточно
нескольких минут. Мошенники используют вирусы, поддельные страницы и приложения,
маскирующиеся под официальные. Так злоумышленники пытаются выманить
конфиденциальные данные — в том числе одноразовые коды из СМС. Они в таком
случае приравниваются к аналогу собственноручной подписи.

  

После того как код продиктован, банк считает транзакцию авторизованной. В случае
суда или разбирательства доказать, что деньги украли, будет крайне сложно.
Единственной защитой в таких случаях становится страховка.

  

«Мы хотим сделать страховую защиту доступной каждому: такой полис может стоить от
69 до 199 рублей в месяц в зависимости от выбранной страховой суммы. Максимальная
компенсация в случае мошенничества — 1 млн рублей. Так мы обеспечиваем гибкие
условия, чтобы каждый клиент мог гарантированно защитить свои деньги. Коллеги из Т2
разделяют наш подход, а совместная работа существенно упрощает жизнь абонентам:
теперь оформить страховку можно прямо на платформе мобильного оператора», —
отмечает генеральный директор страховой компании «Согласие» Майя Тихонова.

  

Полис действует по всему миру. Программа страхования «Деньги под защитой» от
компании «Согласие» покрывает случаи, если:

  

·         с вашей банковской карты списали деньги без вашего согласия;

  

·         вы стали жертвой мошенничества по телефону, в SMS или мессенджере;

  

·         у вас отобрали наличные, которые вы только что сняли в банкомате. Это касается
случаев грабежа или разбойного нападения, которые случились не позднее чем через 2
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часа после снятия денег;

  

·         вас вынудили сообщить PIN-код под угрозой насилия или с применением силы и
затем похитили деньги из банкомата.

  

«Т2 ежедневно отражает миллионы попыток цифрового обмана: наши алгоритмы
успешно блокируют спам, подменные номера и массовые атаки. Но мы решили усилить
наши продукты по обеспечению безопасности и дать возможность абонентам
пользоваться услугой, которая содержит страхование и от угроз, происходящих офлайн.
Объединили усилия Т2 и «Согласия» и создали новый совместный продукт, который
интегрирован в приложение. Теперь у клиентов появилось еще больше возможностей
застраховать себя на случай столкновения со злоумышленниками», — рассказала
директор по развитию финансовых и инновационных сервисов Т2 Елизавета Гусева.

  

Если вы попались на уловку мошенника, нужно действовать строго по порядку, чтобы
получить деньги быстрее:

  

·         первое — пойти в полицию и написать заявление;

  

·         второе — позвоните в банк и заблокируйте карту. Это остановит дальнейшее
списание денег;

  

·         третье — напишите заявление в банке, что не согласны с операцией и хотите
вернуть деньги.

  

После этих трёх шагов вы свяжитесь со страховой компанией. Для этого следует
перейти на сайт «Согласия», скачать форму уведомления о случившемся, заполнить,
сфотографировать и отправить на почту frclaims@soglasie.ru.

  

После всех этих действий, страховая компания примет решение за десять рабочих дней.
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При положительном ответе выплату произведут в течение пяти дней.

    Википедия страхования, 02.07.2026 г.
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