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  Работа по информированию застрахованных граждан является важным направлением
деятельности Калужского филиала страховой медицинской компании «МАКС-М». Так,
врач-эксперт, страховой представитель третьего уровня Виктор Логунов посетил
фельдшерско-акушерские пункты (ФАП) Центральной межрайонной больницы №4 в
Юхновском районе Калужской области. Встречи с застрахованными прошли в Озерском,
Порослицком, Палатковском, Погореловском и Кувшиновском ФАПах.

  Специалист «МАКС-М» рассказал жителям района о переходе на цифровой формат
полиса ОМС, напомнил о необходимости своевременно актуализировать персональные
данные, проинформировал о важности прохождения диспансеризации и
профилактического медицинского осмотра, о правах и обязанностях застрахованных.

  Страховой представитель обстоятельно ответил на все вопросы, касающиеся
получения медицинской помощи в рамках ОМС, раздал пациентам
справочно-информационные материалы: памятки, буклеты и листовки. Кроме того, В.
Логунов провел анонимное анкетирование застрахованных для оценки уровня их
удовлетворенности деятельностью медицинской организации.
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